
دليل المستخدم
للسحب بدون بطاقة

من أجهزة الصّراف الآلي



حضرة العميل،

 يسعدنا أن نقدم خدمتنا الجديدة التي تتيح لك سحب النقود من أجهزة الصراف الآلي الخاصة بنا دون الحاجة إلى بطاقتك وذلك باستخدام خدمة السحب بدون
بطاقة المتوفرة على أجهزة الصراف الآلي.

نرجو منك التفضل بزيارة فرعك للتسجيل والاستفادة من هذه الخدمة.

نلفت انتباهك إلى المخاطر التالية المرتبطة بخدمة السحب بدون بطاقة والإجراءات التي يجب اتخاذها في حال حدوثها على سبيل المثال لا الحصر:
• سرقة هاتفك المحمول: قم بإبلاغ البنك على الفور (إما من خلال الفرع أو مركز خدمة الزبائن 1510)

 • بيع رقم هاتفك المحمول: قم بإبلاغ البنك على الفور (إما من خلال الفرع أو مركز خدمة الزبائن 1510)

 • تعليق الاستفادة من هذه الخدمة: قم بإبلاغ البنك على الفور (إما من خلال الفرع أو مركز خدمة الزبائن 1510)

 • 
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 مشاركة رقم التعريف الشخصي الخاص بك مع طرف ثالث: يوصى بشدة بعدم مشاركة رقم التعريف الشخصي الخاص بك مع أي طرف ثالث.



إختر "خدمة السحب بدون بطاقة" من القائمة الأساسيّة.01
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خطوات السحب بدون بطاقة من أجهزة الصّراف الآلي

الخطوة

الخطوة
أدخل رقم هاتفك الخلوي المكوّن من 8 أرقام

واضغط على ”تأكيد“.



أدخل رمز التعريف واضغط على ”تأكيد“.03
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الخطوة

الخطوة
انتظر إتمام العملية واستلم الأوراق النقدية.
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إستلم الأوراق النقدية.05
الخطوة

06
الخطوة

إستلم الايصال.

07
الخطوة

سوف تتلقى رقم         جديد عبر رسالة نصية  
يستخدم لعملية السحب التالية.
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